
FORMULARIO DE DENUNCIA POR INFRACCIONES 
DE CONSUMO COMPETENCIA 

DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL ESTADO 

DATOS DE LA PERSONA O ENTIDAD DENUNCIANTE 

APELLIDOS Y NOMBRE / RAZÓN SOCIAL / DENOMINACIÓN 

DNI/NIE/PASAPORTE 

DOMICILIO 

NOMBRE DE LA VÍA TIPO DE VÍA 

NÚM  BLOQUE ESCALERA PISO PUERTA 

PROVINCIA MUNICIPIO 

CÓDIGO POSTAL 

TELÉFONO CORREO ELECTRÓNICO 

APELLIDOS Y NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE 

DNI/NIE/PASAPORTE 

DOMICILIO 

NOMBRE DE LA VÍA TIPO DE VÍA 

NÚM  BLOQUE ESCALERA PISO PUERTA 

PROVINCIA MUNICIPIO 

CÓDIGO POSTAL 

TELÉFONO  CORREO ELECTRÓNICO 



FORMULARIO DE DENUNCIA POR INFRACCIONES 
DE CONSUMO COMPETENCIA 

DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL ESTADO 

DATOS DE LA EMPRESA O PROFESIONAL DENUNCIADOS

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL 

DNI/NIE/PASAPORTE 

DOMICILIO 

NOMBRE DE LA VÍA TIPO DE VÍA 

NÚM  BLOQUE ESCALERA PISO PUERTA 

PROVINCIA MUNICIPIO 

CÓDIGO POSTAL 

TELÉFONO CORREO ELECTRÓNICO 

MEDIO DE NOTIFICACIÓN

Deseo que las notificaciones que se me puedan llegar a remitir se efectúen en papel en el: 

Domicilio denunciante  

Domicilio representante  

Deseo que las notificaciones que se me puedan llegar a remitir se efectúen por medios electrónicos 

a través del sistema de notificaciones de la Administración. Para ello, indique un correo electrónico 

y, opcionalmente, un número de teléfono móvil para la remisión de comunicaciones. 

TELÉFONO MÓVIL       CORREO ELECTRÓNICO 

(Recuerde que debe acceder al sistema de notificaciones con su certificado digital u otros medios de 

identificación electrónica) 



FORMULARIO DE DENUNCIA POR INFRACCIONES 
DE CONSUMO COMPETENCIA 

DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL ESTADO 

ASUNTO: 

DESCRIPCIÓN DE LA DENUNCIA 

(Hechos denunciados, fecha y lugar de la comisión de la posible infracción y presunto responsable)

RELACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN ADJUNTA 

FIRMA 

En , a   de de 

FIRMA DENUNCIANTE FIRMA REPRESENTANTE DENUNCIANTE 

DESTINATARIO Subdirección General de Inspección y Procedimiento Sancionador 
Dirección General de Consumo – Ministerio de Consumo
Príncipe de Vergara, 54 

28006 Madrid
(Código DIR3: EA0049359) 



FORMULARIO DE DENUNCIA POR INFRACCIONES  
DE CONSUMO COMPETENCIA  

DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL ESTADO  
 
 
 

INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 

RESPONSABLE DEL 
TRATAMIENTO  

 

Ministerio de Consumo - Dirección General de Consumo 
Príncipe de Vergara, 54, 28006 Madrid 
dgconsumo@consumo.gob.es 
 
 

 

DELEGADO DE 
PROTECCIÓN DE 
DATOS 
 

dpd@consumo.gob.es 

FINALIDAD DEL 
TRATAMIENTO 

 

Gestión de denuncias y otra documentación en el marco de la tramitación de procedimientos 
sancionadores por infracciones en materia de consumo competencia de la Administración 
General del Estado cuya base jurídica es Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre 
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los 
Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias. 
 

BASE JURÍDICA 

 

De acuerdo con el Art. 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo 
de 27 de abril de 2016 , relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al 
tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga 
la Directiva 95/46/CE (en adelante, RGPD), y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 
Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, le informamos que los 
datos personales facilitados mediante el presente formulario, y demás que se adjunten, serán 
tratados por la Subdirección General de Inspección y Procedimiento Sancionador del Ministerio 
de Consumo en los supuestos en que el tratamiento sea necesario al amparo de lo dispuesto en 
el  artículo 6.1 c) del RGPD (cumplimiento de una obligación legal aplicable al responsable del 
tratamiento)  y/o en el artículo 6.1 e) del RGPD (cumplimiento de una misión realizada en interés 
público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del tratamiento) en el 
ejercicio de sus competencias inspectoras y sancionadoras atribuidas por Real Decreto 
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias. Para 
más detalles del tratamiento específico, así como información de cómo ejecutar sus derechos, 
consulte la información actualizada en la página web del Ministerio de Consumo, área de 
protección de datos en servicios al ciudadano, antes de firmar y presentar el presente 
formulario 

DERECHOS 
RECONOCIDOS 

 

Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, y 
de limitación u oposición a su tratamiento, a través del procedimiento de ejercicio de los 
derechos de protección de datos personales disponible en la sede electrónica del Ministerio. Si 
considera que no se han tratado sus datos personales de acuerdo con la normativa, puede 
dirigirse al Delegado de Protección de Datos o bien presentar una reclamación ante la Agencia 
Española de Protección de Datos. 
 

INFORMACIÓN 
ADICIONAL 

 

Para más detalles del tratamiento específico de sus datos, así como información de cómo 
ejercitar sus derechos, consulte la información actualizada en la página web del Ministerio de 
Consumo, Área de protección de datos, antes de firmar y presentar el presente formulario. 
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